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DIGITALE

IN COLLABORAZIONE CON L’'indagine ha riguardato i
N Musei d’Impresa Italiani.

. s L'Osservatorio Digitale ha
IL GIORNALE DELLART analizzato il sito e gli account
di social media marketing.
Le attivita individuate hanno
restituito volumi che sono stati
trattati, aggregati e classificati.

Il responsabile dell’Osservatorio:
Sandro Giorgetti



OSSERVATORIO

DIGITALE

METODO

L'anagrafica e stata estratta dal sito ufficiale
“Museimpresa», I’Associazione Italiana Archivi e
Musei d’Impresa. L'Osservatorio ha prelevato, dai siti
internet, i link alle attivita di social media marketing ed
ha successivamente svolto una sua indagine per
individuare eventuali atri account non segnalati nei siti.
Nella ricerca sono stati inseriti gli account
ufficialmente o palesemente attribuibili ai soggetti a cui
e stata dedicata la ricerca.

Per le attivita di social media marketing € stata stilata
una classifica per numero di follower, engagement
complessivo, contenuti pubblicati ed engagement rate
per Facebook, Instagram, Twitter, Youtube e Linkedin
considerando gli ultimi 90 giorni e specificatamente
dal 4 luglio al 1 ottobre 2021.

La curatrice della ricerca:
Prof.ssa Marta Paraventi



S%SIFEL\I/EATOR'O QUANTI ARCHIVI E MUSEI D’'IMPRESA HANNO UN SITO INTERNET?

71 musei su 100



g%?FELYzATORIO QUALI SONO | SOCIAL CHE UTILIZZANO GLI ARCHIVI E MUSEI D'IMPRESA ?

FACEBOOK INSTAGRAM YOUTUBE

TWITTER




VIRTUAL TOUR

QUALI SONO | SERVIZI ON-LINE CHE OFFRONO GLI ARCHIVI E MUSEI D’IMPRESA SUL LORO SITO?
NEWSLETTER

BIGLIETTI
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RCHIVI E MUSE| D'IMPRESA TRAUDUCONQO IL SITO IN LINGUA STRANIERA?

QUANTI A
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OSSERVATORIO POSIZIONE SUL SOCIAL
DIGITALE MERCATO

TOTALE FOLLOWER

FONDAZIONE FS ITALIANE 199.536

MUSEO NAZIONALE SCIENZA E TECNOLOGIA 146.316

" LEONARDO DA VINCI

@CUBO MUSEO CUBO 44.181

Condividere Cultura

~
MUSEONICOLIS MUSEO NICOLIS 36.825

m M9 — MUSEO DEL 900 33.918



OSSERVATORIO POSIZIONE SUL SOCIAL
DIGITALE MERCATO

fICR4

TOTALE ENGAGEMENT*

FONDAZIONE FS ITALIANE 205.760

ARCHIVIO STORICO SDF E MUSEO SAME 53.869

~~
MUSEONICOLIS MUSEO NICOLIS 22.339

. MUSEO PIAGGIO 15.792

MUSEO DUCATI 15.632

*dal 04/07/2021 al 01/10/2021



OSSERVATORIO
DIGITALE

POSIZIONE SUL

MERCATO

SOCIAL - FACEBOOK

FAN

Fondazione FS italiane

Museo Nazionale della Scienza e della
Tecnologia Leonardo da Vinci

Museo CUBO

Museo e Archivio Storico Piaggio
Museo Ducati

Casa Martini

Fondazione M9, Museo del 900
Galleria Campari

Aboca Museum

Museo Nicolis

Museo del Confetto Giovanni Mucci

Il Cartastorie - Museo Archivio Storico
del Banco di Napoli

La Centrale dell’Acqua di Milano

MeBo - Menabrea BotallaMuseum

Museo della Carta di Pescia e Archivio
Storico Magnani

27.975

23.867

22.776

20.590

15.565

13.498

12.026

11.193

10.453

10.403

10.396

9.979

38.359

86.598

173.888



OSSERVATORIO
DIGITALE

POSIZIONE SUL

MERCATO

SOCIAL - FACEBOOK

ENGAGEMENT COMPLESSIVO*

Fondazione FS italiane

Museo Ducati

Museo e Archivio Storico Piaggio
Associazione Archivio Storico Olivetti

Museo Teatrale alla Scala

Museo Nazionale della Scienza e della
Tecnologia Leonardo da Vinci

Casa Martini

Museo Nicolis

Fondazione FILA Museum
Fondazione M9, Museo del 900
Archivio Storico SDF e Museo SAME
Fondazione Pirelli

Museo CUBO

Museo Fratelli Cozzi

Fondazione Dalmine

6.735
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2.543

2.405
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15.632

102.886

*dal 04/07/2021 al 01/10/2021



OSSERVATORIO
DIGITALE

POSIZIONE SUL

MERCATO

SOCIAL - FACEBOOK

ENGAGEMENT PER POST*

Museo Ducati

Fondazione FS italiane

Museo e Archivio Storico Piaggio

Casa Martini

Galleria Campari

MeBo - Menabrea BotallaMuseum

ADI Design Museum

Museo CUBO

Archivio e Museo Storico Reale Mutua

Museo Nazionale della Scienza e della
Tecnologia Leonardo da Vinci

Archivio Storico SDF e Museo SAME

Museo Teatrale alla Scala

Associazione Archivio Storico Olivetti

Il Cartastorie - Museo Archivio Storico
del Banco di Napoli

Museo Nicolis
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1.042

1.029

*dal 04/07/2021 al 01/10/2021



OSSERVATORIO
DIGITALE

POSIZIONE SUL

MERCATO

SOCIAL - FACEBOOK

ENGAGEMENT RATE*

Archivio Storico SDF e Museo SAME

Museo Ducati

Archivio e Museo Storico Reale Mutua

Fondazione Museo Agusta

Museo della Calzatura di Villa Foscarini
Rossi

Fondazione Legler per la storia
economica e sociale di Bergamo

Fondazione Ansaldo

Museo Zambon

ADI Design Museum

Museo Teatrale alla Scala

Fondazione AEM

Museo Lavazza e Archivio Storico
Lavazza

Associazione Archivio Storico Olivetti

Archivio Storico Fondazione Fiera
Milano

Casa Martini

1,05
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1,01

0,93

0,92

0,88

0,87

1,53

1,43

4,37

6,64

*dal 04/07/2021 al 01/10/2021



OSSERVATORIO POSIZIONE SUL SOCIAL - INSTAGRAM
DIGITALE MERCATO

FOLLOWER

Museo Nicolis 23.512

Fondazione FS italiane 21.049

Museo Nazionale della Scienza e della

Tecnologia Leonardo da Vinci 18.868

Galleria Campari 16.563

ADI Design Museum 13.204

Fondazione M9, Museo del 900 9.553

Archivio Storico SDF e Museo SAME 6.044

Associazione Archivio Storico Olivetti 5.810

Casa Martini 5.675

Fondazione Pirelli 4.884

Museo e Archivio Storico Piaggio _ 4.830
Accademia del caffé espresso La
Museo Teatrale alla Scala _ 4.665
La Galleria. Collezione e Archivio
MUMAC - Museo della macchina per 3.969
caffé di Gruppo Cimbali )




OSSERVATORIO POSIZIONE SUL SOCIAL - INSTAGRAM
DIGITALE MERCATO

ENGAGEMENT COMPLESSIVO*

Fondazione FS italiane 102.874

Archivio Storico SDF e Museo SAME 51.326

Museo Nicolis 19.133

Museo Nazionale della Scienza e della

Tecnologia Leonardo da Vinci 9.850

Museo e Archivio Storico Piaggio 9.057

Galleria Campari 7.701

ADI Design Museum 7.014

Museo Teatrale alla Scala 6.605

Associazione Archivio Storico Olivetti 6.290

Fondazione M9, Museo del 900 5.580

Fondazione FILA Museum
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Fondazione Pirelli

Casa Zegna

Museo Fratelli Cozzi

*dal 04/07/2021 al 01/10/2021

N N
5 !

@ 9
oo N

La Galleria. Collezione e Archivio
Storico - BPER

N
o
N
©



OSSERVATORIO
DIGITALE

POSIZIONE SUL
MERCATO

SOCIAL - INSTAGRAM

ENGAGEMENT PER POST*

Fondazione FS italiane

Archivio Storico SDF e Museo SAME

Museo Nicolis

Museo e Archivio Storico Piaggio

Galleria Campari

Museo Nazionale della Scienza e della
Tecnologia Leonardo da Vinci

Accademia del caffé espresso La
Marzocco

ADI Design Museum

Museo Teatrale alla Scala

Associazione Archivio Storico Olivetti

Casa Martini

MUMAC - Museo della macchina per
caffé di Gruppo Cimbali

Fondazione Pirelli

Museo Fratelli Cozzi

La Galleria. Collezione e Archivio
Storico - BPER

124

115

112

110

108

103
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167

197

456

870

1.225

*dal 04/07/2021 al 01/10/2021



OSSERVATORIO POSIZIONE SUL SOCIAL - INSTAGRAM
DIGITALE MERCATO

ENGAGEMENT RATE*

Archivio Storico SDF e Museo SAME

14,39

Fondazione Museo Agusta 8,45

Museo e Archivio Storico Piaggio

Museo Zambon

Officina Rancilio 1926

Fondazione FS italiane

Fondazione Legler per la storia

economica e sociale di Bergamo 5,46

Museo d'impresa Fondazione Dompé 4,50

Museo Fratelli Cozzi

2,68

Fondazione Leonardo-Civilta delle
Macchine

Accademia del caffé espresso La

Marzocco 2,62

MUMAC - Museo della macchina per

caffé di Gruppo Cimbali 2,59

N
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MeBo - Menabrea BotallaMuseum 2,46

Archivio Storico Fondazione Fiera

Milano 2,42

*dal 04/07/2021 al 01/10/2021

Museo Amaro Lucano 2,42



OSSERVATORIO
DIGITALE

POSIZIONE SUL
MERCATO

SOCIAL - TWITTER

FOLLOWER

Museo Nazionale della Scienza e della
Tecnologia Leonardo da Vinci

Associazione Archivio Storico Olivetti

Museo dell’Orologio da Torre G.B.
Bergallo

Fondazione M9, Museo del 900

Fondazione Leonardo-Civilta delle
Macchine

MUMAC - Museo della macchina per
caffé di Gruppo Cimbali

Museo e Archivio Storico Piaggio
Museo Nicolis

Fondazione Pirelli

Museo della Liquirizia Giorgio Amarelli

musil — museo dell'industria e del lavoro

Il Cartastorie - Museo Archivio Storico
del Banco di Napoli

Museo della Chiave Bianchi 1770
Fondazione FILA Museum

Museo del Confetto Giovanni Mucci
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3.136

3.030

2.640

36.970



OSSERVATORIO POSIZIONE SUL SOCIAL - TWITTER ,
DIGITALE MERCATO

ENGAGEMENT COMPLESSIVO*

Associazione Archivio Storico Olivetti 1.357

Fondazione Leonardo-Civilta delle

Macchine 613

Fondazione Pirelli 376

Museo della Chiave Bianchi 1770

Fondazione M9, Museo del 900 133

Museo Nazionale della Scienza e della

Tecnologia Leonardo da Vinci 115

Museo Nicolis

o
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Fondazione Dalmine

N
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Museo della Liquirizia Giorgio Amarelli

I
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Fondazione FILA Museum

)]

Il Cartastorie - Museo Archivio Storico

3 *dal 04/07/2021 al 01/10/2021
del Banco di Napoli




OSSERVATORIO
DIGITALE

POSIZIONE SUL

MERCATO

SOCIAL - TWITTER

ENGAGEMENT PER POST*

Associazione Archivio Storico Olivetti

Fondazione Leonardo-Civilta delle
Macchine

Fondazione Pirelli

Museo Nazionale della Scienza e della
Tecnologia Leonardo da Vinci

Fondazione M9, Museo del 900

Museo Nicolis

Fondazione Dalmine

Museo della Liquirizia Giorgio Amarelli

*dal 04/07/2021 al 01/10/2021



OSSERVATORIO POSIZIONE SUL SOCIAL - TWITTER ,
DIGITALE MERCATO

ENGAGEMENT RATE*

Fondazione Dalmine 1,67

Fondazione Pirelli

Fondazione Leonardo-Civilta delle
Macchine

Associazione Archivio Storico Olivetti

Museo Nicolis 0,29

Fondazione M9, Museo del 900 0,14

Museo della Liquirizia Giorgio Amarelli 0,10

Museo Nazionale della Scienza e della

Tecnologia Leonardo da Vinci 0,01 *dal 04/07/2021 al 01/10/2021



OSSERVATORIO POSIZIONE SUL SOCIAL - YOUTUBE
DIGITALE MERCATO

ISCRITTI

Aboca Museum 11.500

Museo Nazionale della Scienza e della
Tecnologia Leonardo da Vinci

3.880

Fondazione FS italiane 3.830

Museo CUBO 3.090

1.660

Archivio Nazionale Cinema Impresa

Fondazione M9, Museo del 900
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Museo e Archivio Storico Piaggio

Museo del Confetto Giovanni Mucci
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Associazione Archivio Storico Olivetti
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Musil — museo dell'industria e del lavoro

Museo della Carta di Pescia e Archivio
Storico Magnani
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MUMAC - Museo della macchina per
caffé di Gruppo Cimbali
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Il Cartastorie - Museo Archivio Storico
del Banco di Napoli
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ADI Design Museum

Archivio Storico Fondazione Fiera
Milano
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OSSERVATORIO
DIGITALE

POSIZIONE SUL
MERCATO

SOCIAL - LINKEDIN

FOLLOWER

Associazione Archivio Storico Olivetti

Casa Martini

Archivio Storico Fondazione Fiera
Milano

ADI Design Museum

Fondazione Leonardo-Civilta delle
Macchine

Fondazione FS italiane
Fondazione M9, Museo del 900
Fondazione Ansaldo

Museo Nicolis

Museo Fratelli Cozzi

Centro per la Cultura d’'Impresa
Aboca Museum

Poli Museo della Grappa

Fondazione Legler per la storia
economica e sociale di Bergamo

Officina Rancilio 1926

509

496

364

769

693

656

1.804

1.784

2.796

3.566

5.829



OSSERVATORIO
DIGITALE

MUSEI D’IMPRESA ITALIANI

STRUTTURE MUSEALI




OSSERVATORIO

DIGITALE

METODO

In questa seconda parte della ricerca, dall’anagrafica
dal sito ufficiale “Museimpresay, I’Associazione
Italiana Archivi e Musei d’Impresa, sono stati estratti
le sole strutturre che risponodo alla definizione di
“museo aperto al pubblico”, escludendo le strutture
che hanno una finalita archivistica e conservative.

La curatrice della ricerca:
Prof.ssa Marta Paraventi



S%SIFEL\I/EATOR'O QUANTI ARCHIVI E MUSEI D’'IMPRESA HANNO UN SITO INTERNET?
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52 musei su 71



OSSERVATORIO
DIGITALE QUALI SONO | SOCIAL CHE UTILIZZANO | MUSEI?

FACEBOOK INSTAGRAM YOUTUBE
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QUALI SONO I SERVIZI ON-LINE CHE OFFRONO | MUSEI SUL LORO SITO?
NEWSLETTER

BIGLIETTI

OSSERVATORIO
DIGITALE
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g%SI'II'TL\I/EATORIO QUANTI MUSEI TRAUDUCONO IL SITO IN LINGUA STRANIERA?

32 musei su 52



